Opis kryteriéw oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert:
1. Przy ocenie ofert w niniejszym postepowaniu Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi
kryteriami, ktérym przypisze nastepujace wagi (znaczenie):
1) Cena (C) —waga kryterium: max 60 %
2) SLA (S) —waga kryterium: max 10 %
3) Limit godzin (L) — waga kryterium: max 10%
4) Okres rekojmi (R) — waga kryterium: max 20 %
gdzie podane wyzej wagi procentowe sg wagami punktowymi wedtug zasady: jeden procent (%) =
jeden punkt wagowy.

2. Zasady oceny ofert wedtug ustalonych kryteriéw:

1) W ramach kryterium ,,Cena” (wskaznik wagi kryterium oznaczony jako ,C”) — oferta z
najnizszg CENA catkowita brutto uzyska 80 punktéw wagowych. Pozostale oferty
otrzymajg punkty w ilosci proporcjonalnie mniejszej, wyliczonej wedtug nastepujgcego
wzoru:
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gdzie:
e LpOoC - oznacza liczbe punktéw za cene w ramach Kryterium w ofercie ocenianej;
e Nc - oznacza najnizszg oferowang CENE catkowita brutto sposréd ofert
podlegajgcych ocenie;
e Co —oznacza CENE catkowita brutto w ofercie ocenianej.

2) Kryterium ,SLA” (wskaznik oznaczony jako ,R”). Minimalny wymagany w przez
Zamawiajgcego poziom dostepnosci systemu wynosi 98%. Jezeli w ramach ztozonej
oferty (najpdzniej w terminie wyznaczonym na sktadanie ofert w niniejszym postepowaniu)
Wykonawca zadeklaruje, ze dostepnos¢ bedzie wynosi¢ nie mniej niz:

1/ 98% ale nie przekroczy 98,5% — oferta otrzyma 2 punkty
2/ 98,5% ale nie przekroczy 99% - oferta otrzyma 5 punktéw
3/ 99% i wiecej - oferta otrzyma 10 punktéw

Punkty wskazane w ust. 2 pkt 1/ - 3/ powyzej nie podlegajg sumowaniu (w ramach kryterium
~SLA”).

3) Kryterium ,Limit godzin” (wskazZnik oznaczony jako ,L”) Minimalny wymagany w przez
Zamawiajgcego limit godzin w zakresie odpowiedzi na pytania Zamawiajgcego w zakresie
funkcjonowania systemu IFS Applications i wykonywanie prac konfiguracyjnych wynosi 40
godzin. Oferta z iloscig godzin réwng 40 otrzyma 0 punktéw. Oferta z najwiekszg iloscig
godzin przekraczajacg 40 otrzyma 10 punktéw a pozostate oferty zostang ocenione
zgodnie ze wzorem:
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gdzie:

4)

e LpOoL - oznacza liczbe punktéw za ilo$¢ godzin w ramach kryterium w ofercie
ocenianej;

e NL - oznacza najwyzszag oferowang ilos¢ godzin sposrdod ofert podlegajgcych
ocenie;

e Lo - oznacza ilo$¢ godzin w ofercie oceniane;j.

Kryterium ,,Okres rekojmi” (wskaznik oznaczony jako ,R”). Minimalny wymagany w
przez Zamawiajgcego okres odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi (tj.
odpowiedzialno$ci Wykonawcy, o ktérej mowa we Wzorze Umowy) wynosi 12 miesiecy
od dnia ukonczenia Upgrade technicznego (ij. dnia dokonania Odbioru Koncowego
poprzez podpisanie Protokotu Odbioru Koncowego). Jezeli w ramach ztozonej oferty
(najpdzniej w terminie wyznaczonym na skfadanie ofert w niniejszym postepowaniu)
Wykonawca zadeklaruje, ze okres tej rekojmi wynosi¢ bedzie nie mniej niz:

a) 12 miesiecy (lecz nie osiagnie 18 miesigcy) od dnia ukonczenia Upgrade
technicznego (tj. dnia dokonania Odbioru Koncowego poprzez podpisanie Protokotu
Odbioru Kohcowego) — oferta otrzyma 10 punkty;

b) 18 miesiecy (lecz nie osiggnie 24 miesiecy) od dnia ukonczenia Upgrade
technicznego (tj. dnia dokonania Odbioru Koncowego poprzez podpisanie Protokotu
Odbioru Koncowego) — oferta otrzyma 12 punktow;

C) 24 miesigce (lecz nie osiagnie 30 miesiecy) od dnia ukonczenia Upgrade
technicznego (tj. dnia dokonania Odbioru Koncowego poprzez podpisanie Protokotu
Odbioru Kohcowego) — oferta otrzyma 14 punkty;

d) 30 miesiecy (lecz nie osiagnie 36 miesiecy) od dnia ukonczenia Upgrade
technicznego (tj. dnia dokonania Odbioru Koncowego poprzez podpisanie Protokotu
Odbioru Koricowego) — oferta otrzyma 16 punktéw;

e) 36 miesiecy od dnia ukonczenia Upgrade technicznego (1j. dnia dokonania Odbioru
Koncowego poprzez podpisanie Protokotu Odbioru Koricowego) — oferta otrzyma 20
punktow.

Punkty wskazane w ust. 8 pkt 1) - 5) powyzej nie podlegajg sumowaniu (w ramach kryterium
,Okres rekojmi”. Oferta moze otrzyma¢ maksymalnie 20 punktéw). Jezeli w ramach ztozonej
oferty Wykonawca udzieli roznych okresdw rekojmi na poszczegdine czesci swiadczen
objetych rekojmig w ramach niniejszego zaméwienia, za podstawe do oceny oferty, w tym
oceny w ramach kryterium ,,Okres rekojmi”, Zamawiajgcy przyjmie okres rekojmi najkrotszy.
Ocenie w ramach niniejszego kryterium podlega wytgcznie oferta, w ktorej okres rekojmi
zostanie okre$lony w miesigcach, dniach lub latach, przy czym, jezeli okres rekojmi zostanie
okreslony w dniach, Zamawiajgcy dokona oceny przyjmujgc, ze jeden miesigc wynosi 30
dni. Jezeli rekojmi zostanie okreslony w latach (1 rok, 2 lata, itd.), Zamawiajacy dokona
oceny przyjmujac, ze jeden rok ma 12 miesiecy.

Catkowita liczba punktow, jakg otrzyma oferta (wskaznik LP) bedzie stanowita sume
punktoéw przyznanych w ramach kryteriéw opisanych wskaznikami: ,C”, ,S”, ,L” i ,R” Oferta
0 najwyzszej liczbie punktéw (LP) zostanie uznana za najwyzej oceniong oferte. Oferta
najwyzej oceniona zostanie uznana za najkorzystniejszg w niniejszym postepowaniu.
Jezeli nie mozna bedzie wybraé¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej
ofert przedstawia takg samg najwyzszg liczbe punktéw (LP), Zamawiajgcy sposréd tych
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ofert wybierze oferte, ktérej CENA ZA ZAMOWIENIE (lub jej korekta dokonana w
przypadkach i na warunkach wskazanych w art. 223 ust. 2 ustawy PZP) jest najnizsza, a
jezeli zostaly ztozone oferty o takiej samej CENIE ZA ZAMOWIENIE (lub jej korekcie
dokonanej w przypadkach i na warunkach wskazanych w art. 223 ust. 2 ustawy PZP),
Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty do zlozenia w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych. W takim przypadku zastosowanie
bedzie miat réwniez art. 248 ustawy PZP.

Wskazane w ust. 1 niniejszego dzialu badanie czy Wykonawca, ktérego oferta zostata
oceniona jako najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu nastgpi przed formalnym
dokonaniem wyboru oferty najkorzystniejszej (tj. poinformowaniem Wykonawcéw o
dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej w trybie art. 253 ust. 1 ustawy PZP).

Za oferte najkorzystniejszg w sensie formalnym (tj. objetg poinformowaniem Wykonawcow
o dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej i przekazang Wykonawcom w trybie art. 253
ust. 1 ustawy PZP bedzie uznana tylko taka oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu na
podstawie art. 226 ust. 1 ustawy PZP, i ktorej Wykonawca nie podlega wykluczeniu.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym dziale do zasad oceny i wyboru oferty
najkorzystniejszej w niniejszym postepowaniu zastosowanie bedzie miata bezposrednio
ustawa PZP.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert lub innych skfadanych dokumentéw lub
oswiadczen. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w
SWz.

Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktorego oferta otrzymata najwyzszg ocene, do
wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybodr jego
oferty.



